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Bastads kommuns styrdokument

Aktiverande

Syftar till forandring och utveckling.

PROGRAM - anger ambitioner och viljeinriktningar.
PLAN - anger konkreta atgarder, tidsramar och ansvar.

Normerande

Reglerar befintlig verksamhet och vart forhallningssatt.
POLICY - anger principer och vagledning.

RIKTLINJE - anger absoluta granser och ska-krav.
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1 Inledning

Hur styrs en kommun?

Bastads kommuns huvudsakliga uppdrag ar att erbjuda valfard, service och
tjanster av hog kvalitet till de som bor och verkar i kommunen genom livets
alla skeden. Kommunen ar en politiskt styrd organisation som styrs, leds
och utvecklas pa olika satt. Det sker bland annat genom organisationens
struktur, kultur och en sarskild styrmodell som ar gallande for hela
organisationen.

Organisationens struktur motsvarar den indelning som gors av
organisationen i olika nivaer och delar vilken samtliga fortroendevalda,
chefer och medarbetare verkar inom. Det ar till exempel genom strukturen
som chefer ges mandat att leda verksamheten och sina medarbetare
framat.

Organisationens kultur ar den uppsattning gemensamma varderingar,
attityder och normer som finns i organisationen och som paverkar hur
individer och grupper forhaller sig till varandra. Kommunens vardegrund
beskriver den kultur som ska pragla organisationen.

Utgangspunkten i ett effektivt arbete for att styra, leda och utveckla
verksamheten ar att olika nivaer av organisationen har tydliga roller och
ansvar. Mycket forenklat beslutar de fortroendevalda i kommunfullmaktige,
kommunstyrelsen och namnder vad som ska uppnas. Hur detta sedan ska
genomforas i det dagliga arbetet ar en fraga for forvaltningsorganisationen.

Vad ar en styrmodell?

Bastads kommuns styrmodell beskriver hur verksamheten leds och styrs,
det vill saga hur det gar till att besluta vad som ska utforas.

Syftet med styrmodellen ar att sadkerstalla att den politiska viljeinriktningen
far genomslag i verksamheterna, att skattepengarna hanteras pa basta
tankbara satt, att visionen och malen uppnas och att god ekonomisk
hushallning sakras. Det utgér en modell, ett verktyg och ett arbetssatt for
att formulera och folja upp mal for verksamheten pa ett enhetligt och
strukturerat satt.

Syftet ar ocksa att tydliggora spelreglerna for hur styrmodellen ska fungera
och anvandas av fortroendevalda, chefer och medarbetare. Genom
valkanda spelregler och ett kontinuerligt arbete for att utveckla styrningen
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skapas forutsattningar for att organisationen ska kunna agera
sammanhallet i enlighet med den riktning som de politiska besluten anger.
Genom att roller och ansvar klargors blir ansvarsfordelningen mellan den
politiska nivan och férvaltningsorganisationen tydlig.

Samtliga namnder och verksamheter ska arbeta enligt den modell och det
arbetssatt som styrmodellen innehaller.

Styrmodellen ska revideras och faststallas forsta aret i varje mandatperiod.

2 Bastads kommuns styrmodell

Bastads kommuns styrmodell bygger pa en mal-och resultatstyrning av
verksamheten. Att styra mot resultat handlar i grunden om att satta upp
mal som beskriver vad kommunen vill astadkomma och att fa
organisationen att strava mot att uppna dessa mal. Begreppet resultat star
for att de tjanster som levereras utfors pa ett sddant satt att det ur brukaren
eller medborgarens synvinkel har skapats ett mervarde och god kvalitet i
motet med kommunens verksamhet.

I mal- och resultatstyrning ar det vasentligt bade att formulera relevanta
mal och att skapa forankring av malen, vilket ar en forutsattning for att de
ska bli styrande och fa effekt i verksamheten. For att styra mot resultat
laggs fokus pa att lopande folja upp och analysera hur val kommunen
lyckas uppna de faststallda malen. Om malen inte kan matas genom
traffsakra matt ar det svart att skilja goda resultat fran daliga.

Arbetet med mal- och resultatstyrning ar en del av Bastads kommuns
ordinarie budgetprocess. Bastads kommuns budget ar det dvergripande
och dverordnade styrdokumentet for kommunens namnder och anger
inriktningen for verksamheten genom mal och ekonomi. | enlighet med
kommunallagen beslutar kommunfullmaktige varje &r om en budget for
nastkommande ar. Till budgeten hor en plan for ekonomin vilken avser de
kommande tva aren (efter budget for ar 1). Budgeten skapar forutsattningar
for att planera och styra vad verksamheten ska uppna och vilka
ekonomiska medel som finns tillgangliga. Sa langt det ar mojligt ska
kommunens mal- och budgetprocess vara integrerad sa att det samtidigt
kan arbetas med den verksamhetsmassiga och den ekonomiska styrningen
av verksamheterna.

4(17)



Tillitsbaserad styrning och ledning

En effektiv styrmodell &r avgdrande for att skapa en stark grund for
organisationers framgang. Traditionellt har styrning och ledning handlat om
att faststalla tydliga regler, hierarkier och kontroller for att sdkerstalla att
arbete utfors pa ratt satt. Men i dagens komplexa och snabbrorliga varld
behdvs en annan strategi.

Tillitsbaserad styrning och ledning tar ett nytt perspektiv och bygger pa
principen om att manniskor ar kapabla, engagerade och sjalvstandiga. Det
handlar om att skapa en miljo dar medarbetare ges tillit och befogenheter
att fatta beslut, ta initiativ och ta ansvar for sitt arbete. Genom att ge
medarbetarna tillit visar ledningen att de vardesatter deras kompetens och
expertis.

I denna styrmodell ar ledarskapet en nyckelfaktor. En ledare som
praktiserar tillitsbaserat ledarskap agerar som en coach och mentor for
sina medarbetare. Ledaren ger vagledning och stod, men later ocksa
medarbetarna blomstra och ta egna initiativ. Ledarskapet handlar om att
skapa en gemensam vision och tydligt kommunicera mal och
forvantningar, samtidigt som medarbetarna ges utrymme att utforska och
utveckla sina egnaidéer.

Medarbetarskap &r ocksa en viktig del av denna styrmodell. Medarbetare
forvantas vara sjalvgaende och proaktiva i sitt arbete. De tar ansvar for att
utveckla sina egna fardigheter och kompetenser och bidrar aktivt till
organisationens framgang. Medarbetarskap handlar ocksa om att vara
engagerad och samarbeta med kollegor, och att vara 6ppen for ldrande och
forandring.

Arbetsgivarpolicyn fungerar som ett komplement till styrmodellen och ger
riktlinjer och vagledning for att styra och leda organisationen, grupper och
individer mot &ndamalsenlig verksamhet. Medarbetar- och ledarriktlinjerna
klargor forvantningarna pa bade medarbetare och ledare.

Som medarbetare i Bdstads kommun har alla ett ansvar for att genomfora
de aktiviteter som anges i olika planer. Medarbetarna bidrar aktivt till
planeringen, utvecklingen och uppféljningen av verksamheten. Genom
medarbetarplanen konkretiseras malen pa individniva och foljs upp utifran
maluppfyllelse och uppnéadda resultat.

Pa sa satt framjas bade ledarskap och medarbetarskap i Bastads kommun.
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Genom att implementera en styrmodell och tillitsbaserad styrning och
ledning skapas en kultur som praglas av tillit, samarbete och innovation.
Medarbetarna kdnner sig motiverade och ansvarstagande, vilket leder till
okad produktivitet och framgang for organisationen som helhet. Denna
styrmodell framjar ocksé en 6ppen kommunikation och bidrar till att skapa
en positiv arbetsmiljo dar medarbetarna trivs och kadnner sig sedda och
uppskattade.

Centrala begrepp

| styrmodellen gors en atskillnad mellan de centrala begreppen mal,
malvarden, indikator och aktiviteter.

Mé&l

Mal har fokus pa vad som ska uppnas och nar, det vill saga vilket resultat
eller vilka effekter som ska dstadkommas inom en viss tidsperiod. Malen
ska vara fa till sitt antal och méatbara for att fa en styrande effekt. De kan ha
ett utvecklingsfokus pa sa vis att de motsvarar omraden dar kommunen
behover utvecklas eller forbattras. Att satta upp ett mal kan ocksa
aterspegla ett behov att bibehalla en viss kvalitet i en verksamhet eller en
sarskild position i jamforelse med andra kommuner.

Malen som formuleras ska vara sa kallade SMARTA-mal, det vill saga
specifika, matbara, accepterade, realistiska, tidsatta och
ansvarsfordelade.

Malvérde och indikator

Malvardet anger sjalva nivan pa malen, det vill siga ambitionsnivan for vart
verksamheten vill nd inom en viss tidsperiod. Vilket malvarde som ar rimligt
for ett visst mal med utgangspunkt i ambitionerna och férutsattningarna for
verksamheten utvecklas med fordel i dialog mellan fortroendevalda och
tjanstepersoner. En indikator ar ett satt att folja upp och mata resultat i
forhallande till de uppsatta malen. En enskild indikator mater aldrig alla
aspekter av ett mal, men ger signaler om hur val kommunen uppnar eller ar
pavag uppna dnskade resultat. Det ar viktigt att anvanda sa relevanta och
traffsakra indikatorer som mojligt for att kunna fa en indikation pa nar ett
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mal ar uppfyllt. Det ar aven 6nskvart att kunna félja hur maluppfyllelsen
utvecklas over tid och att vardera resultatet i forhallande till andra
kommuner.

Indikatorer behover kompletteras med en analys. Analysen inriktas pa
varfor resultatet ser ut som det gor och vad som orsakade resultatet, vilket
mojliggor att vid behov vidta atgarder.

Aktivitet

En aktivitet ar mer konkret an ett mal och utgor en handling som bidrar till
att uppfylla malen. Aktiviteter ska vara ansvarsfordelade och tidsatta. Det
resultat som uppstar nar en aktivitet har genomforts ska medverka till att
malet uppfylls. Vanligtvis kravs det manga olika aktiviteter for att ett mal
ska kunna uppfyllas.

Roller och ansvar

Att arbeta enligt ett sarskilt styrsystem innebar att olika nivaer av
organisationen i Bastads kommun ges tydliga roller och ansvar. De politiskt
beslutande organen har det 6vergripande ansvaret for processen att styra,
utveckla och folja upp verksamheterna med hjalp av mal. De
fortroendevalda styr bland annat genom att besluta om mal och budget for
hela kommunens verksamhet. Det handlar om vad som ska uppnés och
naritiden det ska ske. Tjanstepersonerna ska sedan svara upp mot och
forverkliga de fortroendevaldas viljeinriktning sdsom den uttrycks genom
mal och budget. Hur malen genomfors och avvem ar en fraga for
forvaltningsorganisationen.

Den kommunala organisationens vardagliga praktik praglas av ett
Omsesidigt samspel - snarare an en strikt uppdelning och skiljelinje —
mellan politik och forvaltning. Det innebéar att det kommunala uppdraget i
praktiken genomfors i ett standigt vaxelspel mellan den politiska nivan och
verksamhetsnivan. Detta vaxelspel medfor att det &r centralt att fora en
dialog kring roller, ansvar och var skiljelinjen ska ga i olika fragor och
uppdrag. Overhuvudtaget ar 5msesidig respekt och forstaelse for att
politiker och tjanstepersoner har olika uppdrag och roller i en kommun ar
en framgangsfaktor for en organisation som vill praglas av tillit och
samarbete i ett standigt arbete for att uppna goda resultat.
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Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige ar kommunens hogsta och enda direkt folkvalda
politiska organ och bestammer i principiella fragor och i &renden av storre
vikt for kommunen. Kommunfullmaktige beslutar om budget, vision och
mal pa overgripande niva. Genom att anta ett reglemente for varje namnd
avgor kommunfullmaktige vilka ansvarsomraden, uppdrag och uppgifter
som namnderna har. Genom att faststalla vision och mal styr
kommunfullmaktige inriktningen pa namndernas arbete.

Kommunfullmaktige tilldelar ekonomiska resurser till nAmnderna och
satter darmed ramarna for omfattningen av deras verksamhet.

Kommunstyrelse

Kommunstyrelsens uppdrag ar att leda och samordna kommunens
verksamhet och ha uppsikt 6ver ovriga namnders och bolags verksamhet.
Kommunstyrelsen ska sta for ett helhetsperspektiv pa verksamheten och
fungerar som ett beredningsorgan till kommunfullmaktige. Det innebar
bland annat att kommunstyrelsen samordnar och bereder utformningen av
mal och de ekonomiska ramarna for den kommunala verksamheten. Dartill
star kommunstyrelsen for uppfoljningen av hela kommunens resultat med
avseende pa mal och ekonomi ur ett kommundvergripande perspektiv.

Némnder

Varje namnd ansvarar for den verksamhet som tillhor dess ansvarsomrade
sdsom det beskrivs i det reglemente kommunfullmaktige antagit.
Namnderna ska anpassa verksamheten till de lagar och riktlinjer som géaller
for verksamhetsomradet. Namnden satter upp mal for sin verksamhet och
ska kunna ange hur dessa bidrar till att uppna kommunfullmaktiges mal.
Namnden ansvarar ocksa for att folja upp och analysera vad som
astadkommits i forhallande till kommunfullmaktige respektive namndens
egna malsattningar samt vidta atgarder om sa kravs.

Férvaltningen
Forvaltningsorganisation ska forverkliga de politiska intentionerna och

genomfora kommunens verksamhet. Forvaltningen ansvarar i det dagliga
arbetet for att planera, genomfdéra, folja upp och forbattra verksamheten.
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Kommundirektdéren ar kommunens ledande tjansteperson. Tillsammans
med verksamhetschefer foretrader och utvecklar kommundirektéren
verksamheten. Verksamhetscheferna deltar i utvecklingen avkommuneni
stort, liksom for arbetet inom sin verksamhet, beslutar om hur
namndmalen ska uppnas och vilken avdelning som ar ansvarig for
genomforandet.

Ovriga chefer och ledare ansvarar for att leda, planera, folja upp och
utveckla verksamheten inom sitt uppdrag. De ser till att olika aktiviteter
genomfors i syfte att svara upp gentemot namndens, styrelsens och
forvaltningens mal for verksamheten. Chefer och ledare bor i mojligaste
man involvera medarbetarna i mal- och resultatstyrningen. Det handlar om
ett ledarskap som har tillit till och tar tillvara pa medarbetarnas
professionella kompetens nar verksamheten planeras, foljs upp och
utvecklas.

Medarbetaren i Bastads kommun ansvarar for att genomfora de aktiviteter
som anges i olika planer. Medarbetaren bidrar aktivt till planeringen,
utvecklingen och uppfoljningen av verksamheten.

Malkedja

Styrmodellen ar uppbyggd av en malkedja som lankar samman mal pa olika
nivaer. Malkedjan synliggor hur malsattningar fran de politiska organen
bryts ned och omsatts till aktiviteter i den enskilda verksamheten. For varje
niva i kedjan fortydligas vad som ska uppnas. Abstraktionsnivan ror sig
darmed fran det 6vergripande och idémassiga till det konkreta och
handlingsorienterade.

Hogst upp i malkedjan aterfinns Bastads kommuns vision som beskriver ett
onskvart framtida tillstand for kommunen, en ledstjarna. Som ett satt att
konkretisera visionen och ange sarskilt prioriterade omraden for
mandatperioden faststaller kommunfullmaktige dvergripande mal. Utifran
kommunfullmaktiges inriktning formulerar sedan namnderna mal som
anger fokus for arbetet inom namndens ansvarsomrade under kommande
fyra &r. Namndens riktade respektive egna mal bryts darefter ned av
forvaltningen som utvecklar hur malen ska uppfyllas genom olika konkreta
aktiviteter under aret.
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Kommunfullmé&ktigemal

Kommunfullmaktige formulerar 6vergripande mal av sarskild betydelse for
kommunens verksamhet och utveckling. Dessa verkar i visionens riktning
och utgor viktiga omraden av strategisk karaktar for de kommande fyra
aren. Pa kommunfullmaktigeniva laggs darmed fokus pa vad som ar
gemensamt och prioriterat for kommunen under de narmsta fyra aren.
Samtliga namnder ska utifran sitt ansvarsomrade bidra till och verka utifran
de overgripande malen. De 6vergripande malen ska beskriva hur
kommunen ska forflytta sig fran ett nulage till ett nytt lage. Malen ska vara
fa till sitt antal for att fa en styrande effekt och beskriver vad som ska
uppnas och vilka effekterna blir.

De 6vergripande malen formuleras utifran kommunens vision, politiska
ambitioner, nulagesbeskrivning, omvarldsanalys samt vilka trender och
tendenser som kan téankas paverka kommunen framover. | samband med
arsredovisningen gors en samlad kvalitativ bedomning av namndernas
arbete i riktning mot den viljeinriktning de 6vergripande malen anger. De
overgripande malen ses 6ver infor en ny mandatperiod. De 6vergripande
malen beslutas av kommunfullmaktige.

Némndmal

De mal namnden sjalv formulerar kallas for namndmal. Namndmalen
beskriver vilket resultat som namnden ska astadkomma for att bidra till att
de 6vergripande malen uppfylls. De utgors dven av 6vriga mal som
namnden vill prioritera utifran sitt ansvarsomrade enligt reglemente och
lagstiftning etcetera. Namndmalen, som galler i 4 ar, ska i huvudsak vara
tydliga och matbara mal for de verksamheter som namnden ansvarar for.
De anger vad som ska uppnas och ska vara riktade mot dem som
namndens verksamhet ar till for. Nar namnden satter sina mal tas hansyn
till 6vriga mal (nationella) och relevanta styrdokument (kommunala). Detta
beskrivs i namndplanen. Namndplanen revideras arligen och ska dven
innehalla matt och eventuella uppdrag.

Namndmalen ska vara fa till sitt antal for att fa till stand en tydlig styrning.
Det ska framga vad som kravs for att malen ska vara uppfyllda och hur
uppfoljning ska ske. Malen ska ha hogst tva till tre indikatorer kopplade till
sig och dessa kan vara av bade kvalitativ och kvantitativ karaktar.
Indikatorerna ska ha fokus pa att mata resultat for medborgaren eller
brukaren. Namnden foljer upp malen med hjalp av indikatorer i samband
med den rapportering som sker till kommunfullmaktige vid delarsrapport
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och arsredovisning. Namnderna initierar och formulerar sina egna mal.
Kommunfullmaktige faststaller slutligen namndmalen i enlighet med sin
grundlaggande roll och 6éverordnade stallning i kommunen. Syftet ar att
sakerstalla att namndmalen ligger linje med kommunfullmaktiges
viljeinriktning sdsom den uttrycks bland annat genom visionen, de
overgripande malen och de riktade malen. Vidare sakerstaller
kommunfullmaktige att nAmnden tagit sig an det eventuella riktade mal
som namnden fatt tilldelat sig. Darmed skapas forutsattningar for att
malkedjan hdnger samman Over de olika nivderna och att malen far
genomslag i praktiken. | denna process har kommunstyrelsen i enlighet
med sin ordinarie beredningsfunktion till fullmaktige — en beredande roll
kring namndmalen. | den beredningen utgadr kommunstyrelsen fran sin
styrfunktion med att leda och samordna malen for organisationen i sin
helhet. Namnden beslutar sedan slutgiltigt om sin ndAmndbudget och
namndplan. Namndmal formuleras av respektive namnd och faststalls
sedan av kommunfullmaktige.

Verksamhetsplan

Verksamhetsplanen bestar av de aktiviteter som verksamheten ska
genomfora under aret for att malen i namndplanen ska uppnas.
Verksamhetsplanen beskriver pa ett konkret satt hur namndplanen ska
forverkligas. Det ska tydligt framga i planen vad som ska goras (aktiviteter),
var uppdraget eller aktiviteten kommer ifran (uppdragsgivare), vilken
avdelning eller enhet som ar ansvarig for att genomfora aktiviteten (ansvar)
och nar den ska vara klar (tid). Verksamhetsplanen ska ocksa sattas i
relation till de resurser forvaltningen har till sitt forfogande och dvriga
forutsattningar. Varje verksamhetschef ansvarar for att ta fram en
verksamhetsplan och den gar till berord namnd/berérda namnder for
horande. Det finns en majlighet for verksamhetschefen att satta
verksamhetsspecifika verksamhetsmal. Verksamhetsplanen ska dessutom
beskriva andra typer av mal som forvaltningen ska arbeta med, till exempel
nationella mal. Det ska aven framga om verksamheten ska anpassas till
forandrad lagstiftning eller andra nya forutsattningar.

Verksamhetsplanen beslutas av verksamhetschef.
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Malkedja, sammanfattning:

Mal

Frekvens

Beslut

Vision

4 ar

Aktualiseras och
eventuellt revideras

varje mandatperiod.

KF

Kommunfullmaktigemal

4 ar

Aktualiseras och
eventuellt revideras

varje mandatperiod.

KF

Namndmal

4 ar

Aktualiseras och
eventuellt revideras
arligen.

Namnd

KF

Verksamhetsmal och
aktiviteter

1ar

Revideras arligen

Verksamhetschef

3 Genomforande

Arbetsflodet innehaller momenten planering — uppféljning och analys -

atgarder och Bastads kommuns arbetsprocess inom styrsystemet utgar

ifran foljande modell:
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(I enlighet med SKL:s guide for planering, uppfoljning och atgarderi
kommunovergripande styrning.)

Planering

Enligt kommunallagen ska kommuner varje mandatperiod uppratta
overgripande mal och riktlinjer som galler for hela mandatperioden.
Kommuner ska ocksa uppratta en budget for ndsta kalenderar (budgetar).
Budgeten ska innehalla en plan for verksamheten och ekonomin under
budgetaret. For verksamheten ska anges mal och riktlinjer som ar av
betydelse for god ekonomisk hushallning. Forutom budget for
nastkommande ar ska det ocksa finnas en ekonomisk plan fér de
nastkommande tva aren. Varje mandatperiod ska aven mal for privata
utforare beslutas.

Budgetprocessen

Genom budgetprocessen faststaller kommunfullmaktige mal och uppdrag
och fordelar resurser till namnderna. Syftet med budgetprocessen ar att, i
enlighet med kommunens styrmodell, bidra till lAngsiktigt férhallningsatt
och en god ekonomisk hushallning dar saval verksamhetsmal som
finansiella mal uppnas.
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Kommunstyrelsen fattari juni beslut om preliminara ramar och preliminar
investeringsbudget for nasta ar. | samband med detta tydliggdér ocksa mal
och uppdrag. Budgetarbetet under hosten har sedan ett mer langsiktigt
perspektiv. | oktober manad fattas sedan beslut av fullmaktige om sa val
budget for nasta ar samt plan for de foljande tva aren.

Om fullmaktiges overgripande mal skulle behova revideras eller fortydligas
under mandatperioden ska detta ske i samband med det arliga beslutet om
budget. Detsamma géller om fullmaktige ser behov av att ge nadgon av
namnderna ett sarskilt uppdrag.

Budgetarbetet inleds med att forvaltningen tar fram nulages- och
omvarldsanalys. Analysen beskriver bland annat kvalitén i verksamheterna
och kommunkoncernens forutsattningar pa langre sikt, men dven trender i
omvarlden som kan paverka kommunkoncernens utveckling.
Budgetarbetet leds av en sa kallad budgetberedning.

Detta hdnder under aret, manad for manad (budgetprocess)

Februari

Budgetberedning har en bokslutsberedning dar det gangna aret analyseras
utifran ekonomi och verksamhet. Beredningen innehaller ocksa en
omvarldsanalys infor framtiden. | samband med arsbokslutet inkommer
namnderna med framtida investeringsbehov exklusive lokaler som finns
med i lokalforsdrjningsplanen.

April

Budgetberedningen sammantrader och garigenom
budgetforutsattningarna for de kommande aren. Ny befolkningsprognos
redovisas och dess paverkan pa investeringsplanen gas igenom. Analys av
mal och de sarskilda uppdragen aterredovisas

Juni

Kommunstyrelsen beslutar om skattesats, preliminara ekonomiska ramar,
preliminar investeringsbudget och prelimindra mal for god ekonomisk
hushallning Dar ges ocksa budgetdirektiv till ndmnderna avseende
inriktning, taxor och eventuella sarskilda uppdrag.
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September

Budgetberedningen sammantrader i september och uppdateras pa
forandrade ekonomiska forutsattningar. Och uppdateras pa uppfoljning av
ekonomi och mal.

Oktober
Kommunfullmaktige beslutar om budget och langtidsplan

December
| december beslutar varje namnd namndplanen for det kommande aret
inklusive internbudget och namndmal.

Dialogforum

Rapporteringen kompletteras med dialogsamtal mellan kommunstyrelsens
presidium och namnds/bolagsprepresidium. Dialogen aterrapporteras till
kommunstyrelsen.

Uppfélining och analys

Systematisk uppfoljning och analys ar en viktig del av arbetsflodet. Mal-
och kvalitetsstyrningen foljs upp genom mal- och kvalitetsmatt och
nyckeltal. Resultat och utvarderingar rapporteras l6pande under aret i
samband med de ordinarie uppfoljningarna av ekonomi och verksamhet.

Manadsrapport

Samtliga namnder ska 6verlamna ekonomisk manadsuppfoljning till
ekonomiavdelningen for manaderna februari, maj och oktober enligt
ekonomiavdelningens anvisningar. Ekonomiavdelningen sammanstaller
uppfoljningen till kommunstyrelsen

Tertialrapport

Samtliga namnder och kommunala bolag ska dverldamna uppfoljning per
april och helarsprognos, inklusive uppféljning av mal och intern
kontrollplan enligt ekonomiavdelningens anvisningar och tidplaner.
Ekonomiavdelningen sammanstaller uppféljningen till kommunstyrelsen.

Delarsrapport

Samtliga namnder och kommunala bolag ska éverlamna delarsrapport per
augusti och helarsprognos inklusive uppféljning av mal och intern
kontrollplan enligt ekonomiavdelningens anvisningar och tidplaner
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Ekonomiavdelningen sammanstaller delarsrapporten till
kommunstyrelsen och delarsrapporten beslutas av kommunfullmaktige.

/Z\rsredovisning

Namnderna och bolagen ansvarar for att rapportera tillkommunstyrelsen i
enlighet med aktuella anvisningar. Kommunstyrelsen ansvarar i sin tur for
att sammanstalla och rapportera till kommunfullméaktige utifran budget
och prioriterade mal samt Ovrigt som ar av risk och vasentlighet utifran
kommunstyrelsens uppsiktsplikt 6ver namnder och styrelser.

Forvaltningen ska rapportera till namnderna vid de tillfallen som
namnderna rapporterar till kommunstyrelsen. Utdver detta beslutar
respektive namnd — under sarskilda omstandigheter, ex underskott- sjalva
om frekvens och innehall for verksamhetens uppfoljning.

/Z\tgérder

De slutsatser och forslag pa atgarder som kommit fram vid uppféljning och
analys bildar underlag till vilka beslut som maste tas for att verksamheten

ska kunna astadkomma forbattringar och utveckling. Besluten bygger dels
pa analysen, dels pa prioritering utifran politiska 6vervaganden.

4 Dokumentansvar

Dokumentansvarig tjansteperson ar kommundirektoren. Den
dokumentansvarige ansvarar for att styrdokumentet aktualitetsprovas,
foljs upp lopande och vid behov revideras eller upphavs.
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